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Dziękujemy za wybranie naszego produktu. 

Przed rozpoczęciem jakichkolwiek działań zapoznaj się dokładnie z niniejszą kartą 

gwarancyjną oraz załączoną instrukcją. 

Instrukcję należy zachować na cały okres użytkowania produktu. 

Informacje zawarte w niniejszej karcie gwarancyjnej oraz załączonej instrukcji są 

aktualne w momencie jej tworzenia. Zamieszczone ilustracje, zdjęcia, kolory mają tylko 

na celu ułatwienie montażu i nie są w żadnym stopniu wiążące. 

Firma zastrzega sobie prawo do wprowadzania częściowych lub całkowitych zmian w 

dowolnym momencie bez uprzedniego informowania klientów. 

 

Produkt przeznaczony jest do użytku prywatnego, z wyłączeniem przeznaczenia 

mieszkaniowego lub prowadzenia działalności gospodarczej. Jest to produkt typowo ogrodowy. 

Domki mogą być używane do przechowywania wszelkich przedmiotów odpornych na zmiany 

wilgotności, mebli ogrodowych lub narzędzi ogrodniczych. 

PRZECHOWYWANIE ELEMENTÓW: 

1. Zaleca się, aby nie rozpakowywać paczki, jeśli produkt nie będzie składany w ciągu 

najbliższych 72 godzin. 

2. W skrajnie wysokich temperaturach powyżej 25°C  zaleca się montaż w ciągu 24h od 

otwarcia.  

 
3. W każdym przypadku rozpakowania paczki, elementy winny być składowane na płasko 

na równej powierzchni, pod zadaszeniem i w miejscu przewiewnym, tak, żeby nie uległy 

wypaczeniu oraz aby były zabezpieczone przed działaniem czynników atmosferycznych 

bez kontaktu z ziemią (nie przechowywać elementów w ogrzewanym pomieszczeniu). 

4. Zalecane jest dociążenie rozpakowanych elementów na całej długości. 

5. Jeśli produkt jest składowany na zewnątrz, pozostaw folię ochronną. 

6. Opakowanie wyrobu należy zutylizować zgodnie z aktualnymi przepisami.  

7. Opakowanie nie może służyć do zabawy. Należy je zabezpieczyć przed dziećmi, gdyż 

istnieje ryzyko spowodowania nieszczęśliwego wypadku (np. poślizgnięcie na folii, 

uduszenie, połknięcie drobnych  elementów, itp.). 

8. Jeśli z jakiegoś powodu montaż musiał zostać przerwany w trakcie, należy zabezpieczyć 

domek oraz pozostałe niezamontowane części przed niekorzystnymi warunkami 

atmosferycznymi. W przeciwnym wypadku producent nie ponosi odpowiedzialności za 

powstałe uszkodzenia. 
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PRZED MONTAŻEM: 

1. Sprawdź, czy w pakiecie znajdują się wszystkie niezbędne elementy zgodnie z 

załączoną listą części 

2. W przypadku wystąpienia niezgodności, braków lub wad prosimy o kontakt ze 

sprzedawcą koniecznie przed rozpoczęciem montażu, jednak nie później niż 14 dni od 

daty dostawy. 

3. W celu złożenia reklamacji uzupełnij czytelnym pismem na dołączonej liście ilość 

brakujących lub wadliwych elementów i prześlij do sprzedawcy podając: 

- unikalny nr paczki znajdujący się na etykiecie lub foliowym opakowaniu 

- dane Kupującego + dowód zakupu 

- opis wad + ich zdjęcia (min. jedno zdjęcie każdego reklamowanego elementu) 

UWAGA:  

W przypadku braku powyższych informacji reklamacja nie zostanie rozpatrzona 

pozytywnie.  

4. W przypadku zakupu dokonanego bezpośrednio w Sklepie Altanka, lub przez 

platformy sprzedażowe powyższe dane należy wprowadzić do naszego 

posprzedażowego panelu klienta dostępnego pod adresem: https://sav.altanka.com.pl 

 

 
 

GDZIE ZNAJDĘ NR PACZKI
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5. Wybierz starannie miejsce, na którym stanie produkt. 

UWAGA: 

Produktu nie należy montować pod liniami energetycznymi, nad instalacjami w ziemi 

typu prąd, woda, gaz, gdzie może być potrzeba dostępu oraz w miejscach, 

pomieszczeniach, gdzie nie jest przewidziane takie obciążenie. 

Produkt musi zostać zamontowany w miejscu, gdzie nie będzie narażony na stały 

kontakt z wodą (w tym system zraszający). 

Montaż należy wykonać na równym utwardzonym podłożu. Elementy drewniane nie 

mogą mieć bezpośredniego styku z gruntem (zastosuj elementy izolujące, np. papa + 

legary – jeśli Twój model nie ma ich w zestawie, dokup we własnym zakresie) 

6. Sprawdź z urzędem odpowiadającym Twojemu miejscu zamieszkania, jakie przepisy 

budowlane dotyczą zakupionego przez Ciebie produktu. 

7. Wykonaj prace fundamentowe wg wytycznych zawartych w załączonej instrukcji. 

Pamiętaj, że przygotowanie podłoża należy przeprowadzić zgodnie ze sztuką 

budowlaną (zaplanuj czas potrzebny na wyschnięcie betonu!) 

8. Płyta betonowa powinna mieć minimum 10 cm grubości oraz powinna być dostosowana 

do ukształtowania terenu. 

9. Wymiar płyty betonowej powinien pasować do wymiaru produktu (patrz rysunek 

poglądowy w instrukcji). 

10. Upewnij się, że fundament jest dobrze zaizolowany, stabilny i wypoziomowany 

11. Zakup niezbędną ilość środka impregnującego (patrz instrukcja dot. produktów 

nieimpregnowanych) i zabezpiecz wszystkie elementy drewniane wewnątrz i na 

zewnątrz zgodnie z zaleceniami producenta środka impregnującego. Zalecamy 

pomalowanie domku po montażu. Jeśli domek malujemy w okresie jesiennym, w 

okresie skrajnych upałów mogą pojawić się niedomalowane miejsca, które należy 

domalować. Jeśli malowanie elementów zostanie wykonane przed montażem, muszą 

być one składowane na czas schnięcia na równym podłożu, zabezpieczone przed 

działaniem czynników zewnętrznych w sposób zapobiegający wypaczeniu się 

elementów.  

12. Zalecamy montaż rynien. 

13. W miejscach, gdzie przewidziany jest montaż na wkręty zaleca się wcześniejsze 

nawiercenie otworów za pomocą wiertła o średnicy mniejszej od rozmiaru wkrętu o Ø1. 

MONTAŻ: 

1. Wybierz ciepły i słoneczny dzień. Produkty drewniane należy montować w zakresie 

temperatur 10-25 ° C. Unikaj silnych mrozów i upału. 

2. W trakcie prac stosuj ogólnie przyjęte zasady bezpieczeństwa. 

3. Montaż legarów i podłogi (podłoga za dodatkową opłatą): 

- podłoga może być w wersji uniwersalnej w pakietach po 3m² lub składać się z 

gotowych podestów 

- montując podłogę zawsze śledź dołączoną instrukcję montażu podłogi 

- pamiętaj o jej odpowiednim odizolowaniu do podłoża i o odprowadzeniu wody. 

UWAGA: pamiętaj, że prawidłowo wypoziomowane elementy będą stanowiły bazę 

całego produktu, ich odpowiedni montaż wpłynie na cały okres użytkowania produktu 

4. Montaż ścian: 

UWAGA: Nie wywieraj bezpośredniego nacisku na elementy podczas montażu- może 

to spowodować uszkodzenie części. Używaj gumowego młotka oraz dołączonej 
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dodatkowej deski. Gwarancja producenta nie obejmuje uszkodzeń mechanicznych 

powstałych w trakcie niewłaściwego montażu lub w trakcie użytkowania.  

 

 

 

 

 

PAMIĘTAJ: drewno jest materiałem naturalnym więc mogą zdarzyć się skręcone 

elementy. Podczas ich montażu należy przestrzegać poniższych wskazówek: 

- rozplanuj ułożenie skręconych elementów w różnych miejscach, aby jak najlepiej 

dopasować je do konstrukcji 

 

- w przypadku skręconych desek, najbardziej skręcone elementy staraj się układać na  

dole  konstrukcji  
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Narzędzia i materiały, w które powinien zaopatrzyć się klient:           

A- deski zabezpieczające (w komplecie) 

B- deska do dobijania (w komplecie) 

C- ściski stolarskie 

D-  młotek gumowy 

 

Czynności: 

1. przyłożyć deski z boku jak na rysunku 

2. ścisnąć ściskami 

3. dobić element przez deskę B gumowym młotkiem (D) 
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WAŻNE!!! Upewnij się, że pióro jest zawsze zwrócone ku górze! 

 

 

 

 

 

 

 

- po sprawdzeniu przekątnych pierwszej warstwy desek (zawsze muszą mieć 

jednakową długość) można montować kolejne warstwy 

- pamiętaj o odpowiednim zakotwieniu produktu do podłoża (np. za pomocą 

kątowników, płaskowników, itp.) 

 

5. Montaż drzwi i okien: 

- upewnij się, że ościeżnica ma podparcie na stabilnym i twardym podłożu 

- przed zamontowaniem stolarki sprawdź pion i poziom ścian, aby umożliwić ich 

prawidłowy montaż i dalsze funkcjonowanie 

- zawsze postępuj zgodnie z wytycznymi zawartymi w instrukcji 

-przed montażem pleksy ściągnij folię ochronną 

-listwy i szprosy są wstępnie przycięte, przed montażem posortuj i dopasuj do 

wymiaru otworu w drzwiach i oknie. Jeśli będzie zachodziła konieczność przytnij 

starannie listwy. Gwoździe montażowe należy wbijać małym młotkiem tapicerskim w 

odległość co najmniej 30mm od końca deski. 

6.  Montaż dachu dwuspadowego: 

UWAGA! Przy montażu dachu skorzystaj z drabiny. Nie wchodź na dach! 

Wejście na dach warunkowo dozwolone jest przy zakładaniu papy/ gontu i 

wyłącznie wtedy, gdy dach jest całkowicie zamontowany, pamiętając 

jednocześnie o przestrzeganiu maksymalnego obciążenia dachu. 

 

-Zaleca się przymocowanie dźwigarów do szczytu zgodnie z poniższym rysunkiem 

 

 

 

 

 

 

- układając deski dachowe pamiętaj, aby pozostawić 1-2 mm odstępu pomiędzy 

deskami, co ułatwi pracę drewna i nie spowoduje wybrzuszeń podczas dużej 

wilgotności powietrza 
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- sposób mocowana desek dachowych   

 

 

 

 

 

 

UWAGA: maksymalne obciążenie dachu to 25kg/m2. Śnieg, lód, liście, itp. należy 

usuwać systematycznie. 

7. Montaż dachu jednospadowego: 

UWAGA! Przy montażu dachu skorzystaj z drabiny. Nie wchodź na dach! 

Wejście na dach warunkowo dozwolone jest przy zakładaniu papy/ gontu i 

wyłącznie wtedy, gdy dach jest całkowicie zamontowany, pamiętając 

jednocześnie o przestrzeganiu maksymalnego obciążenia dachu. 

 

-Należy przymocować dźwigar do szczytu zgodnie z poniższym rysunkiem 

 

 

 

 

 

 

 

- układając deski dachowe pamiętaj, aby pozostawić 1-2 mm odstępu pomiędzy 

deskami, co ułatwi pracę drewna i nie spowoduje wybrzuszeń podczas dużej 

wilgotności powietrza 

- sposób mocowana desek dachowych  

 

 

 

 

 

UWAGA: maksymalne obciążenie dachu to 25kg/m2. Śnieg, lód, liście, itp. należy 

usuwać systematycznie. 

1 – 2 mm 

4x  
8x  

2x Ø6x40 

24x  
Ø3,5x25 

1 – 2 mm 
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8.  Pokrycie dachu (papa podkładowa): 

- dach domku musi być pokryty natychmiast po skończeniu montażu 

- arkusze papy muszą zachodzić na siebie jak wskazane jest to w instrukcji 

- w przypadku uszkodzenia papy wymień uszkodzony kawałek na nowy 

- można pokryć papę gontem lub innym lekkim materiałem wg własnego uznania, cały 

czas pamiętając o maksymalnym obciążeniu 25kg/m2 i o zapewnieniu szczelności            

- wymagana jest regularna kontrola pokrycia  

 

9. Montaż listew przeciwsztormowych  

- mocując listwy przeciwsztormowe należy wywiercić otwór 6mm w szczycie domku i 

zamontować je według rysunku. Dokręcić śrubę zamkową ręką, spowoduje to 

swobodne przesuwanie się śruby w owalnym otworze podczas "pracy" drewnianej 

ściany. Dół listwy przykręcić wkrętem. 

 

 

W TRAKCIE UŻYTKOWANIA: 

1. Pamiętaj, że regularna konserwacja drewna i systematyczne usuwanie śmieci z obrębu 

produktu są niezbędne. Należy pamiętać, że produkt zakupiony w wersji 

nieimpregnowanej, musi zostać natychmiastowo zabezpieczony. Zaleca się zachować 

ciągłość odświeżania impregnacji raz do roku. UWAGA! W celu zachowania 

gwarancji zachowaj paragony zakupu impregnatu. 

2. W celu zabezpieczenia drewna używaj produktów dobrych jakościowo. 

3. Przynajmniej raz w roku sprawdzaj stan techniczny produktu: 

- zwróć uwagę na szczelność pokrycia dachu, w razie potrzeby wymień papę na nową 

- sprawdź, czy produkt jest wystarczająco wentylowany (w razie potrzeby zamontuj   

   kratki wentylacyjne, aby uniknąć wilgoci) 

- zweryfikuj działanie ruchomych elementów (drzwi, okna) 

- nasmaruj zamek i zawiasy 



 

9 
 

4. W okresie zimowym systematycznie odśnieżaj dach. Nie pozwól, aby obciążenie dachu 

przekroczyło 25kg/m2. 

5. Zawsze dbaj o czystość wewnątrz i na zewnątrz zakupionego produktu. Pamiętaj, że 

zalegające liście, gałęzie, trawa lub stojąca woda mogą przyczynić się do szybszej 

degradacji drewna. 

6. Nie spinaj, ani nie skręcaj desek ściennych ze sobą, ponieważ to uniemożliwi pracę 

drewna. Wyjątkiem mogą być modele domków o specjalnej konstrukcji, gdzie jest to 

wskazane w instrukcji montażu. 

7. Nie wieszaj na ścianach szafek, nie przykręcaj do nich regałów. 

8. Pozostaw pod dachem wolną przestrzeń na wentylację i pracę drewna. 

 

GWARANCJA: 

Drewno jest materiałem żyjącym więc naturalną koleją rzeczy jest fakt, iż pracuje wraz ze 

zmianami temperatury i wilgotnością. Mimo, że przykładamy dużą wagę do jakości 

użytego w naszych produktach drewna, nie możemy uniknąć niektórych naturalnych 

zjawisk zaprezentowanych poniżej, które nie podlegają gwarancji: 

Naturalna cecha 

drewna 

Zdjęcie Wskazówki 

zmiany koloru wraz  

z upływem czasu,  

odbarwień lub różnic 

w kolorach i strukturze 

 Stosować ogólnie 

dostępne preparaty 

do impregnacji 

drewna zgodnie z 

zaleceniami 

producenta. 

Wszystkie sęki o 

maksymalnej średnicy 

do 2 cm oraz sęki 

naturalne, zdrowe 

(ciemne i jasne) o 

średnicy większej niż 2 

cm. 

 Można użyć 

szpachli , do 

drewna lub 

silikonu. 

pęknięć  Można użyć 

szpachli , do 

drewna lub 

silikonu. Pęknięcia 

mają naturę 

sezonową, pracują 

wraz ze zmianami 

wilgotności. 
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zabitek  Można użyć 

szpachli , do 

drewna lub 

silikonu. 

pęcherzy żywicznych 

wycieków żywicy 

 Wycieki 

wyschnięte można 

zeskrobać ostrym 

narzędziem , 

uważając żeby nie 

uszkodzić struktury 

drewna. 

wykwitów żywicznych  Do usunięcia 

można użyć 

rozpuszczalniku na 

bazie acetonu, 

terpentyny lub 

benzyny. Po 

wyługowaniu 

należy kilkakrotnie 

zmyć ciepłą wodą z 

niewielkim 

dodatkiem kwasu 

octowego. 

sinizny  Stosować ogólnie 

dostępne preparaty 

do usuwania 

sinizny drewna 

zgodnie z 

zaleceniami 

producenta. 

powierzchowna pleśń 

             

Stosować ogólnie 

dostępne preparaty 

do usuwania pleśni 

drewna zgodnie z 

zaleceniami 

producenta. 
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Gwarancja (ważna tylko z dowodem zakupu) obejmuje : 

1. 2-letnią ochronę drewna przeciw insektom (z wyłączeniem termitów, mrówek i pszczół 

australijskich) i grzybom, jeśli zostały spełnione następujące warunki: 

 

• produkt zakupiony w wersji nieimpregnowanej został zaimpregnowany  

ogólnodostępnymi środkami typu impregnat, bejce do ochrony drewna, itp. 

 nie później niż w dniu wykonania montażu 

 

• drewno nie ma bezpośredniego styku z gruntem i wodą (w tym włączając również 

system zraszający) 

 

• drewno jest corocznie konserwowane ogólnodostępnymi środkami typu impregnat, 

bejce do ochrony drewna, itp. 

 

UWAGA: bez corocznej konserwacji struktury drewna gwarancja wygasa. 

Pamiętaj o zachowaniu dowodu zakupu impregnatu. 

 

2. wady fabryczne i brakujące elementy w przypadku okuć – 1 rok (gwarancja ważna 

jedynie przed montażem) – gwarancja ogranicza się do wymiany wadliwych elementów 

z wyłączeniem naprawy wszelkich innych szkód spowodowanych tymże wadliwym 

elementem. 

 

3. wady fabryczne i brakujące elementy konstrukcyjne (gwarancja ważna jedynie przed 

montażem) – gwarancja ogranicza się do wymiany wadliwych elementów 

z wyłączeniem naprawy wszelkich innych szkód spowodowanych tymże wadliwym 

elementem. 

 

4. gwarancja ważna tylko na terenie kraju, w którym dokonano zakupu 

 

5. gwarancja jest nieważna w przypadku dokonywania samodzielnych przeróbek 

w produkcie. 

 

6. interwencje z tytułu gwarancji nie wydłużają czasu trwania tejże gwarancji. 

 

Gwarancja nie obejmuje: 

• naturalnych cech drewna wskazanych powyżej 

• naturalnej deformacji, np. spowodowanej długotrwałym wystawieniem na 

działanie słońca 

• skręceń i zwichrowań pozwalających na montaż  

• uszkodzeń i wad spowodowanych nieprawidłowym transportem, 

przechowywaniem, montażem, użytkowaniem i / lub brakiem konserwacji 

• korozji elementów metalowych 

• elementów klejonych (np. na mikrowczepy) 

• uszkodzeń wynikających ze złego przygotowania terenu 

• uszkodzeń wynikających z interwencji nieautoryzowanych osób 

• uszkodzeń powstałych na skutek użytkowania dla celów publicznych lub 

zarobkowych 



 

12 
 

• uszkodzeń spowodowanych przez siły zewnętrzne jak trzęsienia ziemi, pożary, 

osunięcia się ziemi, powodzie, wiatr, burza, grad oraz pozostałe opady i 

zjawiska atmosferyczne 

• szkód spowodowanych przez termity, mrówki lub pszczoły australijskie 

• widocznych wad, które nabywca powinien zauważyć w momencie dostawy 

• kosztów robocizny, transportu, itp. (pozostają one po stronie kupującego) 

• uszkodzeń spowodowanych zalaniem, przeciekaniem (w tym również z powodu 

błędnego montażu poszycia dachowego) 

 

 

Charakterystyka drewna 

Drewno jest materiałem naturalnym, więc naturalną koleją rzeczy jest fakt, iż pracuje wraz z 

wilgotnością i temperaturą. Mimo, że przykładamy dużą wagę do jakości użytego w naszych 

produktach drewna, nie możemy uniknąć niektórych zjawisk, które stanowią naturalne cechy 

drewna: zmiany koloru, naturalnych sęków, pęknięć, zabitek, pęcherzy żywicznych, 

wycieków żywicy, wykwitów, sinizny, powierzchownej pleśni lub skręceń nie 

uniemożliwiających montażu. 

Uwaga: ponieważ drewno jest materiałem naturalnym pracującym wraz ze zmianami 

temperatury i wilgotnością, podane poniżej wymiary należy traktować poglądowo (mogą się 

wahać od 2% do 12% w zależności od przekroju i kierunku pomiaru) 

Należy również pamiętać, że drewno nie jest materiałem szczelnym, nieprzemakalnym, a 

wręcz charakteryzuje się dużą higroskopijnością, w związku z tym przy dużych opadach lub 

wysokiej wilgotności powietrza istnieje ryzyko przedostawania się wody. 

Aby zminimalizować nasiąkliwość drewna można stosować dodatkowo specjalne preparaty 

np. oleje do impregnacji z woskiem. 

W budynkach mieszkalnych lub w domkach ogrodowych, w których zależy nam szczególnie 

na szczelności, do wypełnienia szczelin można dodatkowo stosować włókninę, wełnę 

mineralną lub wkładki z gumy oraz wełny, a także wypełnienia syntetyczne, np. silikon lub 

masa do uszczelnień materiałów z drewna, które nadadzą się również do zabezpieczenia 

połączeń np. w narożnikach domku.   

UWAGA: dodatkowe prace jak np. uszczelnienie, wykonujesz we własnym zakresie i na 

własną odpowiedzialność. Stosuj się zawsze do zaleceń producenta danego środka. 

Pamiętaj, że uszczelnienie produktu wiąże się również z obowiązkiem zastosowania 

odpowiedniej wentylacji. 

Część używanych przez nas elementów jest klejona na mikrowczepy. Takie drewno jest 

bardziej wytrzymałe od drewna litego oraz mniej podatne na skręcenia i zwichrowania. 


